Escola Superior de Educacao Joao de Deus

Sintese da Autoavaliagdo — 2.2 semestre — 2024-2025

Licenciatura em educagao Basica

Globalmente, a avaliagdo dos alunos realizada as Unidades Curriculares situa-se num
bom nivel, com 15 dos 26 indicadores avaliados em 3,4 ou acima, numa escala de 1 a 4.
(no semestre homodlogo do ano anterior foi de 25 dos 26 indicadores com 3,4 ou mais).
A avaliacao global regista uma descida em relagdo ao resultado no semestre homélogo
do ano letivo anterior, uma avaliagdao em linha com 2022-2023.

19 dos 26 indicadores registaram uma descida em relagdo ao semestre homdlogo do
ano anterior, verificando-se uma média de 3,41, numa escala de 1 a 4.

Apresentamos, em seguida, a sintese avaliativa dos 26 indicadores, comparando com o
2.2 semestre do 2023-2024 (numa escala de 1-4):

- Os objetivos da UC foram atingidos (3,6); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Utilidade dos temas abordados (3,5); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Duracdo da unidade curricular (3,5); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Articulagdo com as outras unidades curriculares (3,5); (valor em 2023-2024: 3,4);

- Cumprimento dos programas (3,6); (valor em 2023-2024: 3,7);

- Regime de avaliacdo dos alunos (3,4); (valor em 2023-2024: 3,4);

- Grau de satisfacdo da UC (3,4); (valor em 2023-2024; 3,4);

- Capacidade de comunicacao do professor (3,4); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Atitude pedagégica do professor (3,5); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Preparacao cientifica do professor (3,6); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Grau de exigéncia do professor (3,5); (valor em 2023-2024: 3,5);

- Ligacdo da UC ao futuro profissional (3,5); (valor em 2023-2024: 3,5);

- Nivel de Aprendizagem dos alunos nas Aulas (3,3); valor em 2023-2024: 3,4);

- Interesse pela Temdtica Abordada (3,3); (valor em 2023-2024: 3,4);

- Facilidade de Compreensao dos Temas (3,3); (valor em 2023-2024: 3,4);

- Recetividade face as Metodologias de Trabalho (3,3); (valor em 2023-2024: 3,4);

- Participacdo oral (3,2); (valor em 2023-2024: 3,3);

- Capacidade de atencdo (3,3); (valor em 2023-2024: 3,4);

- Atitude (3,5); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Relagdo estabelecida com o docente (3,3); (valor em 2023-2024: 3,5);

- Pontualidade/assiduidade (3,5); (valor em 2023-2024: 3,6);

- Importancia dada a criatividade (3,4); (valor em 2023-2023: 3,5);

- Apoio ao longo do semestre (3,3 ); (valor em 2023-2024: 3,5);

- Incentivo a Investigacdo (3,4); (valor em 2023-2024: 3,5);

- Distribuicdo e utilizacdo de documentacao (3,2); (valor em 2023-2024: 3,4)

- Utilizacdo de material didatico digital (3,3); (valor em 2023-2024: 3,5).

As sugestdes dados pelos estudantes, em respostas abertas, devem ser analisadas, pelos
diferentes érgaos da ESEJD, a fim de proceder as respetivas agdes de melhoria.



Iniciagdo a Pratica Profissional (LEB)

A avaliagdo dos alunos realizada a Unidade Curricular Iniciagdo a Pratica Profissional
(LEB) situa-se num nivel Bom, com 11 dos 20 indicadores avaliados com 3,4 ou superior,
numa escala de 1 a 4. H3d apenas um indicador com avaliacdo abaixo de 3
(Funcionamento das reunides de orientacdo tutorial).

Comparando estes resultados com o semestre homodlogo de 2023-2024, verifica-se que
7 indicadores tem uma avaliacdo mais alta do que no semestre homdlogo anterior e 5
indicadores com avaliacdo mais baixa:

Satisfacdo com a UC (3,4); 2.2 semestre de 23-24 (3,4);

Organizacdo da IPP (3,1); 2.2 semestre de 23-24 (3,2);

Cumprimento dos objetivos (3,6); 2.2 semestre de 23-24 (3,6);

Expetativas (3,4); 2.2 semestre de 23-24 (3,4);

Numero de reunides tedrico-praticas (3,0); 2.2 semestre de 23-24 (2,9);

Funcionamento das reunides de orientagdo tutorial (2,9); 2.2 semestre de 23-24
(3,0);

Envolvimento nos centros educativos (3,7); 12.2 semestre de 23-24 (3,6);

Apoio da equipa de supervisdo (3,2); 2.2 semestre de 23-24 (3,3)

Participacdo em atividades de cariz pedagdgico/cultural (3,6); 12.2 semestre de
23-24 (3,6);

Envolvimento na dindmica dos centros educativos (3,7); 2.2 semestre de 23-24
(3,6);

Estabelecimento de uma boa relagdo com criancas e jovens (3,9); 2.2 semestre
de 23-24 (3,8);

Elaboracdo do portefélio/recensdo (3,3); 2.2 semestre de 23-24 (3,3);

Estabelecimento de uma boa relacdo com os orientadores cooperantes (3,7); 2.2
semestre de 23-24 (3,7);

Reflexdo sobre a IPP (3,4); 2.2 semestre de 23-24 (3,2);

Importancia do tema do portefélio (3,4); 2.2 semestre de 23-24 (3,5);

Contributo para o seu desenvolvimento pessoal/colegas de IPP (3,4); 2.°
semestre de 23-24 (3,2);

Contributo para o seu desenvolvimento pessoal/Orientadores cooperantes (3,3);
2.2 semestre de 23-24 (3,3);

Contributo para o seu desenvolvimento pessoal/equipa de supervisdo (3,2); 2.2
semestre de 23-24 (3,1);

Contributo para o seu desenvolvimento pessoal/Outros colegas (3,0); 2.°
semestre de 23-23 (3,2);

Contributo para o seu desenvolvimento pessoal/Outros professores da ESEJD
(3,0); 2.2 semestre de 23-24 (3,0).

Importa analisar nas equipas de estagio e na Coordenacdo de curso as sugestoes
dos alunos, com o objetivo de encetar algumas acdes de melhoria.

Mestrados Profissionalizantes

Nos cursos de Mestrado de Educagdo Pré-Escolar, Educagao Pré-Escolar e Ensino do 1.2
Ciclo do Ensino Basico e Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico de Matematica e Ciéncias

2



Naturais do 2.2 Ciclo do Ensino Basico, Ensino do 1.2 Ciclo do Ensino Basico de Portugués
e Histdria e Geografia de Portugal, a taxa de participagdo dos estudantes neste inquérito
foi de 81% e a média das avaliacGes atingiu um nivel elevado, com média de 3,74
(ligeiramente acima, 3,7, com o resultado do semestre homdlogo anterior), numa escala
delad.

Todos os 26 indicadores foram avaliados com 3,6 ou mais, com destaque para 22
indicadores com 3,7, 3,8 e 3,9.

PES-Pratica de Ensino Supervisionado (Mestrados)

Na avaliacdo ao Estdgio Profissional (PES) nos mestrados profissionalizantes, a taxa de
participacdo dos estudantes neste inquérito foi de 81% e a média das avaliacdes atingiu
3,43, numa escalade 1 a 4.

Os indicadores avaliados situam-se num nivel BOM, pois 7 em 10 apresentam uma
avaliacdo de 3,4 ou mais (apenas 1 indicador abaixo de 3,0, Sessdes de Orientacdo
Tutorial, 2,9).

Comparando os resultados com o semestre homdlogo do ano anterior, regista-se uma
baixa nas avalia¢Oes e percecdes dos estudantes, pois a média foi de 3,43, numa escala
dela4, em 2024-2025, e de 3,6, em 2023-2024.

TESP

Da analise global dos indicadores de autoavaliacao dos cursos superiores profissionais
em funcionamento na ESEJD, no 2.2 semestre de 2023-2024, verifica-se que os 26
indicadores foram avaliados entre 3,0 e 3,4, numa escala de 1 a 4, nivel BOM, um grau
de satisfagdo inferior ao resultado do 2.2 semestre de 2022-2023, em que se verificavam
22 indicadores com média de 3,4 ou mais.

Esta avaliacdo merece uma andlise cuidada pelos varios 6rgdos, coordenadores de
curso, para encetar acoes de melhoria em 2025-2026, recuperando os padrdes de
elevada satisfacdo dos estudantes.

TESP-Estagio

A avaliacdo global dos estagios, nos 4 cursos Técnicos Superiores Profissionais, em
funcionamento da ESEJD, foi de nivel Muito Bom, com os 7 dos 9 indicadores igual ou
superior a 3,5, numa escala de 1 a 4.

Avaliacdo dos Servigos da ESEJD

A avaliacdo aos servicos prestados pela ESEJD apresenta um resultado de nivel BOM
(3,15), numa escala de 1 a4, com 2 dos 6 indicadores a registarem uma avaliacdo de 3,3
ou mais. Comparativamente com o ano anterior, 2023-2024, verifica-se uma ligeira
descida nos resultados (3,2 de média no ano anterior), conforme a informacao analitica
do quadro seguinte:



Avaliagao | Avaliagao | Avaliagao | Avaliagao
Indicador em 2021- | em 2022- | em 2023- | em 2024-
2022 2023 2024 2025
Atendimento 3,5 3,3 3,0 3,1
Apoio e disponibilidade dos servigos 3,4 3,3 2,9 2,8
de secretaria
Apoio e disponibilidade do servico de 3,6 3,4 3,3 3,3
biblioteca
Apoio e disponibilidade dos servicos 35 3,2 3,1 3,2
técnicos e de apoio audiovisual ’
Limpeza da escola 3,8 3,7 3,5 3,4
Servico de bar 3,7 3,5 3,4 3,1

O Relatdrio de avaliagcdo aos servicos no ano letivo 2024-2025 devera ser divulgado e
analisado pelos diferentes érgaos da escola, assim como a pelos estudantes e proceder
a sua disponibilizacdo no WEBSITE da ESEJD.

Respostas abertas dos estudantes:
Atendimento e Secretariado

No geral, bom atendimento da secretaria (i61)

Melhorar a rapidez de acesso as bolsas por parte da direcdo (i83)
Melhorar comunicacdo e informacado da dire¢cdo para com os alunos (i42, i53)
Melhorar simpatia na comunicacdo de atendimento (i6, i35, i66, i97, i147)
Mais disponibilidade para ajudar os alunos (i47)
Distribuir mais rapidamente o cartdo aos alunos (i75)
N3o enviar emails repetidos ou desnecessarios (i86)
Melhorar a rapidez de atendimento na secretaria (i121)

Servigo de biblioteca

Mais livros e mais atuais (i125, i133)

Servigo audiovisual e recursos tecnoldgicos

Excelente qualidade no apoio técnico audiovisual (i61)
Problemas e poucos recursos tecnoldgicos disponibilizados (i2, i3, i4, i137)

Melhorar os computadores para uso livre (i98)

Melhorar projetores ou a manutencao de qualidade da imagem dos projetores

(167, i89)
Melhorar os micro-ondas (i89)




Deveria ser gratuita ou facilitada a impressdao de documentos para dar aulas (i2,
i3,i97)

Servico de limpeza

Falta de papel higiénico (i60)

Melhorar a privacidade nas casas de banho (i69)
Ndo haver casas de banho mistas (i197)

Limpeza de estores no bar (i126)

Colocar papel na copa (i129, i130)

Servico de bar

Bom atendimento das funcionarias (i2, i99, i125)

Reforco de atendimento no bar em dias de maior acumulacdo a hora de almocgo
(i125)

Possibilitar o empréstimo de talheres e temperos para as refei¢cdes trazidas de
fora (i1, i2, i3, i4, i5, i99)

Servir mais comida aos estagiarios (i125)

Refei¢Bes e artigos expostos com preco elevado (i1, i2, i3, i4, i50, 197, 199, i133,
1135, i147)

Melhorar conservacao de frutas (i65)

Alargar horario de atendimento do bar (i88)

Servigo de bar com dinheiro (197, 198, 1103, i106, i107)

Sugestoes:

Baixar os precos das declaragées (i140, i141, i144)

Desinfetar colchdes (i125, i126)

Abordar o tema da escola com todos os alunos, especialmente os WC (i147)
Sitios para guardar materiais volumosos dos alunos que sejam necessarios para
continuidade de aulas (i105)

M4dquina de plastificar a disposicao (i120)

Lisboa, em 24 de julho de 2025
A Equipa de Autoavaliacdo da ESEJD — Garantia da Qualidade
José Almeida
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Ana Nunes



